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Geachte heer, mevrouw,

Zorgmedewerkers hebben steeds vaker te maken met agressie en geweld bij de uitoefening
van hun taken. Dit geldt ook voor zorgmedewerkers in de regio Amsterdam.

De SIGRA sectie Ziekenhuizen en de SIGRA commissie convenant richten zich op het
terugdringen van het aantal incidenten van bedreiging en agressie naar medewerkers van
zorginstellingen, GGD en ambulancediensten. Dit gebeurt o0.a. in de vorm van het project
‘Laat het weten!” Dit project wordt mede gefinancierd vanuit de stimuleringsregeling Veilige
Publieke Taak van het ministerie BZK en heeft als doel de regionale afstemming over de
inschakeling van politie en het aangiftebeleid bij bedreigingen en agressie naar medewerkers
van zorgorganisaties te verbeteren.

De bestaande afspraken over de gezamenlijke aanpak zijn voor de regio's Amsterdam,
Diemen, Zaanstreek Waterland, Amstelland en Meerlanden en Gooi- en Vechtstreek
vastgelegd in een convenant met bijbehorende informatieve handreiking. Het convenant met
bijbehorende informatieve handreiking biedt een eerste hulpmiddel voor contacten tussen
zorginstellingen, politie en justitie. Het is bestemd voor alle medewerkers van de
convenantpartners.

In de Informatieve Handreiking wordt in paragraaf 12 de werkwijze bij bedreiging van
medewerkers beschreven. Deze werkwijze was terughoudend geformuleerd. Een eerste
aanzet voor een actuele beschrijving is op 30 maart 2010 aan de deelnemers van de
conferentie ‘Geweld in de zorg’ voorgelegd.

De SIGRA commissie convenant vraagt uw aandacht voor de vernieuwde beschrijving van
de werkwijze bij bedreiging van medewerkers, te vinden in de bijlage. Voor een goede
afstemming tussen zorginstellingen, politie en justitie is het wenselijk dat er eenduidigheid in
deze werkwijze bestaat. Wilt u daarom de afspraken zoals beschreven in paragraaf 12
binnen uw organisatie bekend maken en implementeren?

De SIGRA sectie Ziekenhuizen is een zelfstandig samenwerkingsverband binnen de
Samenwerkende Instellingen Gezondheidszorg Regio Amsterdam.



In oktober 2010 zal Simone Bleeker, medewerker project en beleid bureau SIGRA contact
met u opnemen om te informeren naar de stand van zaken. In november 2010 zal
vervolgens een bijeenkomst plaatsvinden met vertegenwoordigers van alle betrokken
partijen om gezamenlijk de stand van zaken op te maken en vervolgstappen te bespreken.

In het laatste kwartaal van 2010 zal de commissie convenant tevens aandacht besteden aan
de actualisatie van de andere onderdelen van het convenant en de informatieve handreiking.

Mocht u naar aanleiding van deze brief vragen hebben dan kunt u contact opnemen met
Simone Bleeker, medewerker project en beleid bureau SIGRA Dienstverlening,
s.bleeker@sigra.nl of via 020 5128888,

Alvast bedankt voor uw medewerking.

Met vrien -e\Iijke groet,

-

Kees Das,
voorzitter commissie convenant

Bijlage: vernieuwde versie convenant en informatieve handreiking (2010 - 1738)

CC: contactfunctionarissen



Mailinglijst

Z6.17.2 Convenant & Informa.handreik

Organisatie Persoon Telefoon
AMC de heer drs. R.J.M. Hopstaken 020-5662204
Arkin J V. Mulier 020 5805000
Arkin mevrouw drs. P.M.E. van Dam 020 5905000

Arrondissementsparket Amsterdam

de heer L.ALJM. de Wit

020-5412731

Arrondissementsparket Haarlem

mevrouw mr. £, Schlingemann

023-8883449

BoveniJ Ziekenhuis

de heer drs. E.4. Janson

020 6346368

De Bascule Jeugdpsychiatrie

de heer P.G.M. Wiliems

020-8901905

Flevoziekenhuis

voorzitter Raad van Bestuur

GGD Amsterdam

de heer P. van der Velpen

020-5555911

GGD Gooi & Vechtstreek

mevrouw drs. J.M.G. Engelsman

(35-6926210

NKIZAVL

de heer prof.dr. W.H, van Harten

020-5122860

OLVG

de neer dr. D.J. Hemrika

020-5893027

Politie Amsterdam-Amstelland

de heer B.J.A.M. Welten

Politie Gooi en Vechtstreek

mevrouw M.A. Berndsen-Jansen

Politie Zaanstreek Waterland

de heer G.H.P.K. Huijser van Reenen

RAV Gooi en Vechtstreek

de heer R.K. Ton

035 6460841

T VAA - VZA Ambulancedienst

de heer J. Pierik

020-5708500

Reade

de heer J.G.M. Buijs MHA - RvB

020-6071600

SSiG

de heer A.LH.M. Maréchal

035-6919181

Sint Lucas Andreas Ziekenhuis

mevrouw F.J.H. Dings

020-5708899

Siotervaartziekenhuis

mevrouw A, Erbudak

020-5124446

VU medisch centrum

de heer drs. £.B. Mulder

020-4443571

Waterlandziekenhuis

mevrouw E. Baars

0299-457201

Zaans Medisch Centrum

Raad van Bestuur

075-6502911

Ziekenhuis Amsteliand

¢e heer drs, J.M.J. Moors

020-7556300
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